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m m B Avalon Ekspertem Marki Fujifilm

Wiedza

Olsztynski Avalon to komercyjna naswietlarnia

CtP oferujgca swoje ustugi outsourcingowe

drukarniom nie posiadajacym wtasnych urzadzen

prepress. W uznaniu innowacyjnosci zaktadu firma

Fujifilm — ktorej urzadzenia Avalon posiada w swym

parku maszynowym — zaprosita go do grona

Ekspertow Marki Fujifilm.
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m mE Rynek poligraficzny jest bardzo
wymagajacy. Jak Avalon daje sobie rade
w warunkach twardej konkurencji?

Zdobywamy klientéw jako$cig ustug. Nie boimy
sie nawet najbardziej skomplikowanych prac; je-
ste$my w stanie przetworzy¢ i wyeksponowaé na
plycie lub filmie kazdy obraz.

mmE Jakich klientéw obstuguje Avalon?
Czy preferujecie okreslony typ
zleceniodawcy?

Nie dzielimy klientéw na lepszych i gorszych,
a jedynie na takich, z ktérymi wspotpraca jest
- lub nie jest - mozliwa. Jezeli odwiedza nas osoba
z plikiem zawierajacym bledy, ktora akceptuje nie-
zbedne poprawki, chetnie jej pomagamy. Zdarzaja
sie jednak zleceniodawcy, do ktérych nie dociera,

ze ich prace trzeba poprawic. Z takimi osobami
wspolpraca nie bedzie sie uklada¢. Mamy mnoé-
stwo pracy, nie mamy czasu na klétnie.

mEE Avalon posiada naswietlarki
z fioletowym laserem. Czy wasi
zleceniodawcy nie majg zadnych
zastrzezen do ich jakosci?

Nie zaryzykowalbym stwierdzenia, ze technologia
termiczna jest lepsza od fioletowej lub odwrot-
nie, jednak jak dotychczas klienci sa zadowoleni
z efektow naszej pracy. To wynik dtugotrwatych
testow technologicznych i pomiardéw densyto-
metrycznych, ktére pozwalajg nam osiggac coraz
lepsze rezultaty.

Plyta pracujaca w maszynie jest podatna na
wiele zmiennych czynnikéw, dlatego o jej jakosci
decyduje nie tylko jej wykonanie, ale rowniez
informacje o przyrostach punktéw na maszynie
itd. Drukarnie pracujgce ,na zywiol” - naswiet-
lajace i drukujace w pospiechu, bez zwracania
uwagi na jakos$¢ - psuja rynek. Stad mity, ze jeden
system CtP jest wyraznie lepszy od drugiego, sa
fatszywe.

mEEE Oszczednosc¢ czy jakos¢ — ktéry z tych
czynnikdéw jest wazniejszy dla klienta?

Mamy do czynienia z oboma typami klientow.
Zasiadajac do negocjacji cenowych, zawsze przed-
stawiamy im kilka alternatywnych rozwiazang,
ale zawsze podkre§lamy zagrozenia zwigzane
z szukaniem oszczedno$ci za wszelka cene. Kazdy
klient ucieszy sie z niskich cen, ale trzeba pamie-
taé, ze wtedy fatwiej o bledy, ktdre generuja jeszcze
wieksze koszty.
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EmEE Czy panazdaniem outsourcing ustug
CtP to temat umierajacy czy wcigz zywy
w poligrafii?

Znamy koszty zakupu dobrego sprzetu CtP i je-
go utrzymania. Taka inwestycja nie ma sensu
w niewielkiej drukarni maloformatowej, ktéra
zuzywa 1000 plyt miesiecznie. Dla niej koszty
uzytkowania, obstugi, serwisu oraz aktualizacje
oprogramowania sg zbyt wysokie. Jestem pewien,
ze przygotowalnie ustugowe nie znikna - $wiadcza
o tym liczby i zainteresowanie klientéw.

mEE Jak rozpoczeta sie Wasza przygoda
z marka Fujifilm?

Przed pieciu laty zaczeliémy poszukiwaé wszech-
stronnego systemu CtP, ktory zapewniltby dosko-
nate rezultaty i stal sie rynkowym przebojem.
Przygladalismy si¢ wszystkim dostepnym roz-
wigzaniom; na ich tle wybijal si¢ wlasnie system
fioletowy Fujifilm. Byl to jedyny system CtP, ktéry
byl w stanie podotaé naszym planom inwestycyj-
nym i strategii.

Mozna ustysze¢ opinig, ze z6lte o$wietlenie jest
mankamentem tego rozwigzania. W praktyce to
zaden ktopot; osoby pracujace w branzy fotogra-
ficznej i poligraficznej s do niego przyzwyczajone.
Kazda technologia ma ograniczenia; w termicznej
jest nim temperatura, ktdra potrafi siaé spustosze-
nia w jakosci produkowanych piyt.

Smiem twierdzi¢, ze konkurencja nadal nie wy-
pracowala kilku znakomitych rozwigzan, ktérymi
mozemy cieszy¢ sie dzieki naswietlarce Fujifilm.

mmE Czywidzi Pan obszary w dziatalnosci
Avalon, ktére mozna jeszcze poprawic¢?

Rozwijamy si¢ w reakcji na potrzeby naszych klien-
tow. Zainwestowalismy w naswietlarke CtF Fujifilm
w formacie B2, potem B1, wreszcie w naswietlarke
CtP Luxel V9600. Teraz planujemy zakup fioletowe-
go CtP z optyka HD i ptytami PRO V. Pragniemy
jeszcze usprawni¢ wspolprace z klientami poprzez
wspdlne tworzenie profili. Chcieliby$my im uswia-
domi¢, jak wazna dla osiggnigcia powtarzalnosci
jest praca z urzadzeniami pomiarowymi i kontrola
proceséw. Posiadamy wlasny sprzet pomiarowy i je-
ste$my gotowi podzieli¢ si¢ nasza wiedza z naszymi
zleceniodawcami.

mEE (Czyuczestnictwo w programie Ekspert
Marki Fujifilm to dobry pomyst?

Jako uzytkownicy kilku systeméw Fujifilm mamy
spore do$wiadczenie w ich obstudze i serwisie;
w efekcie wigkszo$¢ operacji, ktére tradycyjnie
wymagajg wezwania serwisu, wykonujemy sami.
Poziom naszej wiedzy daje nam pewnos¢, ze nic
nas nie zaskoczy.

Wryjazd na European Fujifilm Ekspert Meeting
pozwolil nam poznaé osoby na co dzien niedo-
stepne dla zwyklego uzytkownika, obejrze¢ no-
wosci sprzetowe i wymienic si¢ do§wiadczeniami

z innymi uzytkownikami tych systeméw.

mEE Jak bedzie sie rozwijac¢ Avalon
w najblizszych latach?

Na pewno postawimy drugi system CtP fioletowy
Fujifilm w formacie B2, w wersji automatyczne;j.
Szczegdlnie waznym elementem instalacji beda
fioletowe plyty bezchemiczne PRO 'V, szczegdlnie
odporne na agresywne $rodowisko pracy w dru-
karni. Skupimy sie takze na kwestiach ekologicz-
nych: catkowitej redukeji dotychczas uzywanych

wywolywaczy na rzecz prostszych rozwigzan.
Drugim kierunkiem bedzie druk wielko-
formatowy - obecnie mamy juz zdefiniowane
potrzeby, okreslony cel i finalizujemy to przedsie-
wzigcie. L
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